10.
1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

REGULAMIN ZWIEDZANIA
WIEZY HEJNALICY BAZYLIKI MARIACKIEJ W KRAKOWIE

. Zwiedzanie Wiezy Mariackiej odbywa si¢ w okresie od kwietnia do konca listopada: w kwietniu, maju,

pazdzierniku i listopadzie od piatku do niedzieli, w czerwcu, lipcu, sierpniu i wrze$niu od wtorku do
niedzieli.

Wieze Mariacka mozna zwiedza¢ w godzinach: 10:10—17:30 (od wtorku do soboty), oraz 13:00-17:30
(w niedziele i §wicta).

Wejscia na Wieze odbywaja si¢ co 30 minut w grupach 15. osobowych.

Ze wzgleddw bezpieczenstwa oddalanie si¢ od grupy jest surowo zabronione.

Do wejscia na teren Wiezy uprawnia karta wstepu ,,cegietka”, zakupiona w Punkcie Obstlugi
Zwiedzajacych (Plac Mariacki 7), ktora wydana jest na okreslong godzing.

W trakcie zwiedzania Wiezy nalezy stosowac si¢ do polecen wydawanych przez pracownikow obstugi
ruchu turystycznego.

Ze wzgleddéw bezpieczenstwa dzieci ponizej 8. roku zycia nie sg wpuszczane na teren Wiezy.

Dzieci do 16. roku zycia moga zwiedza¢ Wieze wyltacznie pod opieka osoby petnoletniej 1 na ich
wylaczng odpowiedzialnos¢.

Wejscie na Wieze Mariacka mozliwe jest wytacznie dla oséb o dobrej kondycji fizycznej i odbywa si¢
na wlasng odpowiedzialnos¢.

Obowigzuje zakaz wprowadzania i wnoszenia na teren Wiezy zwierzat.

Na terenie Wiezy nie wolno spozywac¢ alkoholu, jedzenia 1 picia. Palenie tytoniu, oraz stosowanie e-
papierosow jest rowniez zabronione.

Zabrania si¢ wnoszenia na teren Wiezy duzych bagazy, walizek i1 plecakow.

Zabrania si¢ wnoszenia na teren Wiezy materiatéw tatwopalnych i toksycznych, broni palnej i biate;j,
amunicji, przedmiotdw uznanych za potencjalnie niebezpiecznych i1 zagrazajacych zyciu i zdrowiu
zwiedzajacych.

Zabrania si¢ uzywania otwartego ognia, odpalania rac i fajerwerkow w czasie przebywania na terenie
Wiezy.

.Na terenie Wiezy nie wolno biega¢ i zachowywac si¢ hatasliwie.

W przypadku uslyszenia alarmu pozarowego wszystkie osoby przebywajace na terenie Wiezy maja
obowigzek bezzwlocznie opusci¢ jej teren pod nadzorem pracownika obstugi ruchu turystycznego
Bazyliki Mariackie;j.

Zabrania si¢ wchodzenia na barierki, oraz wychylania przez barierki, porecze i okna Wiezy.

Zabrania si¢ wszelkich form niszczenia zabytkowych elementow Wiezy, rowniez w postaci napisow
jakakolwiek technikg (malowania, pisania, kreslenia, wycinania itp.).

Osoby bedace pod widocznym wptywem alkoholu i/lub $rodkéw odurzajacych nie zostang

wpuszczone na teren Wiezy.
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Osoby zachowujace si¢ agresywnie, prowokacyjnie albo w inny sposob stwarzajacy zagrozenie dla
bezpieczenstwa lub porzadku zwiedzania nie zostang wpuszczone na teren Wiezy.

Prosimy o zachowanie szczeg6lnej ostroznosci przy przekraczaniu drzwi wejsciowych do Wiezy.
Zwiedzajacych obowiazuja ogolne przepisy porzadkowe i zakazy obowigzujace na terenie obiektu, a
takze polecenia wydawane przez pracownikéw obshugi ruchu turystycznego Bazyliki Mariackie;j.
Organizatorzy nie ponoszg zadnej odpowiedzialnosci za ewentualne szkody osobiste i majatkowe
poniesione w trakcie zwiedzania Wiezy Mariackiej.

Zakup cegietki w Punkcie Obslugi Zwiedzajacych, uprawniajacej do wstepu na Wieze, stanowi
akceptacje niniejszego Regulaminu.

Nieprzestrzeganie przez zwiedzajacych niniejszego Regulaminu moze by¢ podstawa do wyproszenia
osob z terenu Wiezy przez pracownikow obstugi ruchu turystycznego Bazyliki Mariackiej w
Krakowie.

Wszelkie fotografowanie 1 filmowanie na wiezy w celach komercyjnych wymaga zgody

administratora.



